
ITEM AÇÃO NR. PROCESSO DO CONTRATO DESCRIÇÃO DO OBJETO
TIPO DE 

CONTRATO
CONTRATO Nr. JUSTIFICATIVA P/ AQUISIÇÃO/ CONTRATAÇÃO elemento de despesa PERFIL DE INVESTIMENTO Unidade

 IMPACTO NO 

ORÇAMENTO 

1 2020-AO-020 6000203/2021-00

Contratação de prestação de serviços de Monitoramento 

e Operação de Centro de Infraestrutura (Datacenter) - 

Contrato PE-032/2020 - CITEC.

Continuado PE-032/2020
Nova licitação para substituir contrato com a HITTS do Brasil que não 

pode ser mais prorrogado. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,08%

2 2021-AO-016.2 6004062/2022-00
Aquisição de software de auditoria de sistemas de 

arquivos e endpoints - contrato PE-058/2021-C.
Continuado PE-058/2021-C

Tendo em vista a entrada em vigor da LGPD em 29 de dezembro de 2020, 

é necessário o aprimoramente dos mecanimos de auditoria de sistema de 

arquivos. Assim, objetiva-se com essa ação a aquisiçãod e solução 

especializada para esse fim.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CITEC 1,13%

3 2021-AO-029 6001902/2021 -00

Contrato de fornecimento de atualizações de 

informações dos cadastros CPF e CNPJ com a Dataprev - 

Serviço mensal de acesso ao blockchain (b-CPF e b-CNPJ).

Continuado DI-006/2021

Fornecimento da base de dados do CPF e do CNPJ para uso em sistemas 

nacionais e do TST. Nova contratação em substituição ao contrato com o 

SERPRO.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Administração de dados e 

integração
CGDIGITAL 0,04%

4 2022-AO-004a 6000777/2022-00

Contratação de solução de prevenção e monitoramento 

de segurança de ativos de infraestrutura e de rede (PAM) 

- contrato PE-058/2021-B.

Continuado PE-058/2021-B                            

Tendo em vista a entrada em vigor da LGPD em 29 de dezembro de 2020 

e as falhas de segurança que permitiram o STJ sofrer o maior ataque 

cibernético já realizado no governo brasileiro, é necessário o investimento 

em softwares de monitoramento e gerenciamento avançado de segurança 

da informação, a fim de evitar problemas análogos na TI do TST.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CITEC 0,11%

5 2022-AO-004b 6004065/2022-00

Contratação de solução de prevenção e monitoramento 

de segurança de ativos de infraestrutura e de rede (PAM) 

- contrato PE-058/2021-D.

Continuado PE-058/2021-D

Tendo em vista a entrada em vigor da LGPD em 29 de dezembro de 2020 

e as falhas de segurança que permitiram o STJ sofrer o maior ataque 

cibernético já realizado no governo brasileiro, é necessário o investimento 

em softwares de monitoramento e gerenciamento avançado de segurança 

da informação, a fim de evitar problemas análogos na TI do TST.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CITEC 0,17%

6 2022-AO-010 6000496/2021-00
Contratação de licenças e suporte do Zoom (30 licenças) - 

Contrato PE-060/2020-A.
Continuado PE-060/2020-A

Possibilitar a realização das sessões de julgamento telepresenciais e 

reuniões virtuais.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,00%

7 2022-AO-031 6002562/2021-00
Contratação de serviço de testes de invasão - contrato PE-

085/2022.
Continuado PE-085/2022

Resolução No 396, DE 7 DE JUNHO DE 2021, que institui a Estratégia 

Nacional de Segurança Cibernética do Poder Judiciário (ENSEC-PJ). 

Portaria No 292, de 17 de DEZEMBRO de 2020, que determina a adoção 

de Protocolo de Prevenção a Incidentes Cibernéticos no âmbito do Poder 

Judiciário, cujo artigo 3º estabelece que o órgão deve identificar e avaliar 

os recursos que suportam funções críticas e os riscos relacionados.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CSEC 0,06%

8 2022-AO-038 6003464/2022-00

Contratação de serviço de comunicação e notificação por 

meio de Sistema de Envio de Mensagens SMS (Short 

Message Service)   -  PE-072/2022.

Continuado PE-072/2022

Proporcionar maior segurança e agilidade às formas de autenticação nas 

consultas de contracheques e sistema TST-Saúde, com abrangente 

capilaridade, e que facilite o alcance em massa dos usuários internos do 

Tribunal, para os quais se destinarão as mensagens.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

9 2022-AO-040 6002271/2022-00

Contratação de serviços de suporte técnico de licenças 

dos softwares ACL - Audit Command Language - contrato 

IN-0232580/2022.

Continuado IN-0232580/2022 Suporte do Software de auditoria ACL
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,07%

10 2022-AO-041 6006785/2024-00 Emissão de certificados digitais - TST - PE-061/2024. Continuado PE-061/2024 Para atendimento à demanda por certificados digitais de servidores.
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

11 2023-AO-003 6006756/2022-00
Contratação de serviço de internet de alta velocidade - 

PE-057/2023-A.
Continuado PE-057/2023-A

Há larga  utilização do serviço de internet de alta velocidade  para  acesso  

das  aplicações  e da  rede  do  TST pelos ministros , transformando suas 

residências, assim,  em escritórios remotos. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,08%

12 2023-AO-008 6001145/2023-00

Prestação de serviços de manutenção preventiva e 

corretiva de equipamentos e softwares que integram a 

rede de telecomunicações do TST - Tarifador - Método - 

PE-056/2023.

Continuado PE-056/2023
Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do TST. Nova 

contratação em substituição ao P. 505320/2018.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,02%

13 2023-AO-015 6003509/2023-00

Contratação de serviço de suporte técnico para a solução 

de degravação de áudio de sessões de julgamento - 

contrato PE-051/2023.

Continuado PE-051/2023 Atendimento de demanda formulada pela SEGJUD
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,12%
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14 2023-AO-024 6013002/2023-00
Contratação de serviços de manutenção e suporte dos 

equipamentos biocoletores - contrato PE-025/2024.
Continuado PE-025/2024

Manutenção e suporte dos biocoletores para registro da frequência dos 

servidores.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,02%

15 2023-AO-027 6001396/2023-00
Contratação de suporte técnico para a plataforma 

Moodle - contrato PE-140/2023.
Continuado PE-140/2023 Manutenção da infraestrutura referente à plataforma Moodle

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,02%

16 2023-AO-036 6002536/2022-00
Contratação de serviço de suporte para solução Elastic 

Search - contrato PE-005/2023.
Continuado PE-005/2023

Suporte para software de indexação de dados e busca avançada utilizado 

no sistema de jusriprudência do TST. O suporte objetiva garantir a 

infraestrutura para essa solução e permitir o uso para diversas outras 

aplicações além da jurisprudência.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,20%

17 2023-AO-040 6000595/2024-00
Contratação de Serviços Gerenciados de Segurança da 

Informação - contrato PRP - 0920609/2024.
Continuado PRP - 0920609/2024

Necessidade de aderência à parte tecnológica de requisitos da LGPD, LAI, 

Ato Conjunto TST.CSJT.GP. n° 40/2018 e Ato Conjunto TST.CSJT.GP nº 

4/2021.

Serviços de Consultoria - 

3.3.3.9.0.35.00
Segurança da Informação CSEC 1,83%

18 2023-AO-043 6003168/2023-00

Prestação de serviços telefônico fixo comutado na 

modalidade local e longa distância nacional e 

internacional - DDR TST (Algar Telecom) - PE-090/2023

Continuado PE-090/2023
Necessidade de prestação de serviço de ligação longa distância a partir 

dos ramais do TST.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,03%

19 2024-AO-002 6007322/2024-00
Contratação de  serviço de Suporte Técnico aos Usuários 

(Service Desk) -  contrato PE-081/2024 - CSUP.
Continuado PE-081/2024

Continuidade de serviço de suporte técnico aos usuários do TST - 1º e 2º 

níveis de atendimento.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 6,35%

20 2024-AO-006 6024533/2024-00

Contratação de fábrica de software para prestação de 

serviços de desenvolvimento e sustentação ágil de 

sistemas (Posto de Trabalho) - contrato PE-096/2024-A.

Continuado PE-096/2024-A Ampliação da capacidade de desenvolvimento de software.
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Desenvolvimento de 

Software
CDS 2,71%

21 2024-AO-011 6004252/2024-00

Aquisição e implantação de solução de Gestão de 

Serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação  - 

Serviço SaaS e Suporte Técnico

Continuado PE-055/2024

Necessidade de ferramenta para prover o suporte ao processo de gestão 

de incidentes e problema e demais processos de gestão de serviços da 

SETIN

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,42%

22 2024-AO-012 6000459/2023-00

Contratação de serviços de assistência técnica, 

abrangendo manutenção preventiva e corretiva,nos 

equipamentos e ambiente físico seguro do tipo sala cofre 

modular do TST - contrato PE-071/2023.

Continuado PE-071/2023

A contratação visa a garantir o funcionamento dos equipamentos e dos 

sistemas integrados da Sala Cofre do TST, de forma contínua e 

ininterrupta, prezando pela integridade dos equipamentos e contribuindo 

para a disponibilidade dos sistemas, serviços e aplicações em produção no 

ambiente do datacenter deste Tribunal.

Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00
Segurança da Informação CITEC 0,24%

23 2024-AO-013 6009462/2023-00

Contratação de serviços de suporte técnico à solução de 

redundância de energia elétrica ao datacenter da Justiça 

do Trabalho - contrato PE-049/2024.

Continuado PE-049/2024

Garantir o funcionamento dos equipamentos, quadros, circuitos, bancos 

de baterias e conexões que compõem a solução de fornecimento de 

energia elétrica integrada ao datacenter da JT, de forma contínua e 

ininterrupta, contribuindo para a disponibilidade e o acesso dos usuários 

aos sistemas, serviços, aplicações e banco de dados instalados nos 

equipamentos em produção no ambiente deste Tribunal. Nova 

contratação em substituição ao contrato PE-016/2019.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,25%

24 2024-AO-014.1 6000461/2023-00

Contratação de serviços de acesso à internet, incluindo 

circuitos de comunicação de dados, locação de 

equipamentos e gerenciamento - contrato PE-046/2023-

A. (BRFibra)

Continuado PE-046/2023-A

Prover acesso à Internet às unidades do TST, garantindo a disponibilidade 

e segurança da prestação de serviços críticos, garantir a publicação dos 

serviços e Portais do TST, garantindo o acesso público aos serviços 

prestados pelo Tribunal, aumentar e manter os serviços com elevado 

padrão de desempenho, qualidade e confiabilidade, além de 

assegurar a sustentabilidade dos serviços que envolvem a infraestrutura 

de TIC. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,06%

25 2024-AO-014.2  6006214/2023-00

Contratação de serviços de acesso à internet, incluindo 

circuitos de comunicação de dados, locação de 

equipamentos e gerenciamento - contrato PE-046/2023-

B. (CLARO)

Continuado PE-046/2023-A

Prover acesso à Internet às unidades do TST, garantindo a disponibilidade 

e segurança da prestação de serviços críticos, garantir a publicação dos 

serviços e Portais do TST, garantindo o acesso público aos serviços 

prestados pelo Tribunal, aumentar e manter os serviços com elevado 

padrão de desempenho, qualidade e confiabilidade, além de 

assegurar a sustentabilidade dos serviços que envolvem a infraestrutura 

de TIC. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,05%
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26 2024-AO-015 6000003/2021-00
Contratação de serviços de suporte ao banco de dados 

PostgreSQL - Contrato PE-004/2021.
Continuado PE-004/2021

Necessidade de suporte técnico e atualização para os sistemas 

gerenciadores de bancos de dados a fim de garantir a integridade do 

funcionamento das aplicações e sua devida atualização. Isso garante a 

resolução de problemas que possam vir a ocorrer na infraestrutura de 

banco de dados do Tribunal e a atualização de versões, a implantação de 

um ambiente em alta disponibilidade e tolerante a falhas e o rápido 

diagnóstico com ferramentas de monitoramento.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,02%

27 2024-AO-019 6006635/2023-00

Contratação de serviços estratégicos de tecnologia da 

informação (TI), compreendendo a solução Dados como 

Serviço (DaaS - Data as a Service) - Dataprev - CTO nº 

001/2024.D .

Continuado CTO nº 001/2024.D 

Agilizar o acesso a informações de óbitos de servidores aposentados e 

pensionistas, de forma a minimizar o risco de fraudes e de pagamento 

indevido de benefícios, além de otimizar os processos de trabalho das 

unidades vinculadas à Secretaria de Gestão de Pessoas.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Administração de dados e 

integração
CGDIGITAL 0,02%

28 2024-AO-020 6007365/2023-00

Contratação de serviços de prognósticos e 

aconselhamento tático e estratégico em Tecnologia da 

Informação - Consultoria - Atuação Estratégica para 

SETIN  - contrato PE-069/2024-A.

Continuado PE-069/2024-A
Subsidiar os processos de tomada de decisão e de gestão de TI. Serviços de Consultoria - 

3.3.3.9.0.35.00
Gestão e Governança de TI CGDIGITAL 1,15%

29 2024-AO-022 6000807/2021 -00

Contratação de serviço de telefonia móvel pessoal (SMP), 

roaming nacional e roaming internacional, no sistema 

digital pós-pago - PE-044/2021.

Continuado PE-044/2021 
Necessidade de comunicação de ministros e autoridades com as equipes, 

quando em deslocamento ou fora das dependências do Tribunal.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,80%

30 2024-AO-024 6008451/2023-00
Contratação de serviço de Internet para SAAN - Contrato 

PE-139/2023.
Continuado PE-139/2023

Necessidade de serviço de internet demandada pelas unidades 

administrativas que atuam no prédio do SAAN.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

31 2024-AO-025 6013001/2023-00

Prestação de Serviço Telefônico de Voz sobre IP - VoIP 

ilimitado nacional com chamadas para telefones fixos e 

móveis nas modalidades Local, LDN e LDI para a 

residência dos Ministros - DI-0586783/2023

Continuado DI-0586783/2023
Necessidade de prestação de serviço de telefonia fixa a partir das 

residências dos Ministros do TST.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,02%

32 2024-AO-032 6010399/2023-00

Aquisição de solução integrada de banco de dados 

Oracle, incluindo hardware dedicado, suporte, e licenças 

com consumo análigo a serviços de nuvem com 

pagamento conforme o uso (Nuvem Privada) - contrato 

IN-0841048/2024.

Continuado IN-0841048/2024

Devido a necessidade de expansão do ambiente de licenças de banco de 

dados Oracle, utilizado por mais de 90% das aplicações do TST, os Estudos 

Técnicos demostraram que há vantagens econômicas e técnicas na 

aquisação da solução Oracle Exadata Cloud At Costumer (EXACC). Com 

essa aquisição torna-se 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 2,29%

33 2024-AO-033 6009556/2024-00
Nova contratação de serviço de colaboração, incluindo e-

mail com chat, video e voz (Google Workspace).
Continuado ainda sem contrato

Com a negativa de renovação do Google Workspace, contratos PRP-

005/2021 e PRP-0101489/202, será necessário realizar nova contratação. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 2,30%

34 2024-AO-040 6007962/2024-00
Suporte da solução de controle de despesas do TST-

Saúde - suporte técnico
Continuado PE-117/2024

Necessidade de controle das despesas do TST-Saúde por software 

especializado

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,03%

35 2025-AO-002 6017982/2024-00
Contratação de serviços de customização e suporte de 

portais Liferay - SUPORTE TÉCNICO
Continuado ainda sem contrato

Necessidade de suporte técnico dos Portais Liferay. Nova contratação em 

substituição ao contrato PE-080/2019.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,53%

36 2025-AO-003 6014378/2024-00

Prestação de serviço telefônico fixo comutado para 

recepção de ligações na modalidade discagem direta 

gratuita (DDG) utilizando o prefixo 0800 - PE-121/2024.

Continuado PE-121/2024

Necessidade de prestação de serviço 0800 para Ouvidoria do TST.  Nova 

contratação em substituição ao contrato PE-002/2020.
Outros Serviços de Terceiros - PJ - 

3.3.3.9.0.39.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

37 2025-AO-004.1 6005262/2025-00
Prestação de serviços de manutenção da Central 

Telefônica e SBC - Método - PE-057/2025-A
Continuado PE-057/2025-A

Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do TST. Nova 

contratação em substituição ao  contrato PE-014/2020-A.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,19%

38 2025-AO-004.2 6019897/2025-00
Prestação de serviços de manutenção dos aparelhos 

telefônicos - Netscience - PE-057/2025-B
Continuado PE-057/2025-B

Necessidade de suporte técnico à Central Telefônica do TST. Nova 

contratação em substituição ao  contrato PE-014/2020-A.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%
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39 2025-AO-007 6009302/2025-00
Contratação de serviços de manutenção do 

ContactCenter, Ura, Gravador - SaaS - PE-077/2025
Continuado ainda sem contrato

Necessidade de suporte técnico da URA e do gravador de ligações 

telefônicas. Nova contratação em substituição ao contrato PE-009/2020.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,13%

40 2025-AO-008 6002993/2025-00
Contrataçao de suporte ou substituição dos 

equipamentos de rede de acesso
Novo ainda sem contrato

Necessidade de substituição dos equipamentos de rede de acesso que 

irão entrar no fim do ciclo de vida (ou renovação do suporte, a ser 

avaliado o que for mais vantajoso).

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CITEC 20,51%

41 2025-AO-012 6009786/2025-00

Contratação da prestação de serviço de suporte e 

manutenção, por um período de 12 (doze) meses, para 

equipamentos de processamento, backup e servidores 

de rede.

Continuado ainda sem contrato

Necessidade de suporte técnico para os equipamentos de processamento  

de dados, chamados de servidores, que são os responsáveis por processar 

todos os sistemas do TST. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,71%

42 2025-AO-014 6003178/2025-00
Serviço de suporte técnico para a ferramenta de gestão 

de endpoints.
Continuado ainda sem contrato

Necessidade de administração e atualização dos softwares e sistema 

operacional dos computadores que integram o parque computacional do 

TST, utilizados pelos servidores

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,00%

43 2025-AO-016 a ser aberto
Contratação de serviço de sustentação de infraestrutura 

de TIC
Continuado ainda sem contrato

Necessidade de suprir o deficit de mão de obra especializada para 

sustentar a infraestrutura de TIC do TST. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,89%

44 2025-AO-017 6000722/2025-00
Modernização da infraestrutura de backup, incluindo 

backup para o Google Workspace (Software)
Continuado ainda sem contrato

Necessidade de modernização da infraestrutura de backup para atender a 

necessidade de realizar o backup da nova infraestrutura de nuvem do TST, 

incluindo os serviços que estão na AWS e no Google Workspace.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 6,55%

45 2025-AO-019 6002049/2023-00
Contratação de fábrica de software para suporte ao 

processo de transformação digital.
Continuado ainda sem contrato

Apoiar o processo de transformação de serviços públicos digitais, voltados 

ao público externo do TST, bem como o de serviços para o público interno 

que contribuam para a melhoria da eficiência operacional.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Desenvolvimento de 

Software
CGDIGITAL 1,60%

46 2025-AO-021 6000108/2025-00

Subscrição de licenças para plataforma de streaming 

distribuído baseada em Apache Kafka, incluindo suporte 

técnico com direito à atualização de versão.

Continuado ainda sem contrato

O TST já utiliza a versão open-source do Apache Kafka para comunicação 

assíncrona e em tempo real tanto em sistemas jurídicos como 

administrativos. Com a contratação espera-se: melhorar o monitoramento 

da solução, principalmente quanto a aspectos de disponibilidade e 

identificação de possíveis problemas de desempenho; melhorar a 

segurança da solução por meio de gestão centralizada de usuários e ACLs; 

melhorar a escalabilidade para atender a sistemas multi-órgão; melhorar 

processos de extração e processamento de dados utilizados em soluções 

de IA, ou que sejam enviados pelo TST a outros órgãos da administração 

pública.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Desenvolvimento de 

Software
CDS 1,37%

47 2025-AO-022 6017078/2024-00 Serviço de suporte da rede sem fio - CITEC. Continuado PE-011/2025

A rede sem fio está com seu suporte encerrado. Essa ação visa contratar 

novo suporte para que seja corretamente mantido o serviço de rede sem 

fio do TST.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,14%

48 2025-AO-029 6025332/2024-00
Aquisição de ferramenta de design de interface 

colaborativa
Novo ainda sem contrato Demanda da CGDITAL/ARTINOV para prototipação de soluções de TI

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,03%

49 2025-AO-032 6012783/2024-00 Aquisição de Certificados Digitais tipo A3 e-CPF - SERPRO Continuado DI-0790042/2024 Para atendimento à demanda por certificados digitais para a COFIN.
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,02%

50 2025-AO-033 6018812/2024-00

Contratação de 5 assinaturas da plataforma Microsoft 

Entra ID, incluindo atualizações e suporte técnico por 12 

meses.

Continuado ainda sem contrato Demanda formalizada pela DCID
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,00%



ITEM AÇÃO NR. PROCESSO DO CONTRATO DESCRIÇÃO DO OBJETO
TIPO DE 

CONTRATO
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SETIN - Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação
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Submetido ao CGTI na 1ª Reunião de 2026 e aprovado

51 2026-AO-001.1 6001092/2024-00 Suprimento de Fundos - Mat. Consumo   - CSUP. Novo n/a Cobrir despesas de pequeno vulto com material de consumo.
Material de Consumo  - 

3.3.3.9.0.30.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,03%

52 2026-AO-001.2 6001092/2024-00 Suprimento de Fundos - Serviços - PJ - CSUP. Novo n/a Cobrir despesas de pequeno vulto com serviços.
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

53 2026-AO-003 6012121/2025-00
Contratação de licenças e suporte do Zoom (nova 

contratação)
Novo ainda sem contrato

Garantir a continuidade dos serviços suportados pela solução atual e 

atualizá-los quanto à capacidade, qualidade, desempenho e flexibilidade

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,06%

54 2026-AO-004 a ser aberto

Contratação de serviço de telefonia móvel pessoal (SMP), 

roaming nacional e roaming internacional, no sistema 

digital pós-pago - NOVA CONTRATAÇÃO em substituição 

ao contrato PE-044/2021.

Novo ainda sem contrato
Necessidade de comunicação de ministros e autoridades com as equipes, 

quando em deslocamento ou fora das dependências do Tribunal.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,08%

55 2026-AO-005  a ser aberto

Contrato de fornecimento de atualizações de 

informações dos cadastros CPF e CNPJ - Serviço mensal 

de acesso ao blockchain (b-CPF e b-CNPJ).

Continuado ainda sem contrato
Fornecimento da base de dados do CPF e do CNPJ para uso em sistemas 

nacionais e do TST. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Administração de dados e 

integração
CGDIGITAL 0,01%

56 2026-AO-006 6004707/2025-00 Aquisição de solução de gestão de manutenção predial Novo ainda sem contrato Atendimento a demanda formalizada pela CMAP
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,05%

57 2026-AO-007 a ser aberto
Nova contratação Adobe Creative Cloud - licenças ETLA 

por 36 meses
Novo ainda sem contrato

Atendimento a demanda formalizada pela 

SECOM,CDEP,CDOC,CESTAT,ENAMAT,SERG,CSUP

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,74%

58 2026-AO-008 6003250/2025-00
Aquisição de licença de software para acompanhamento 

legislativo
Novo ainda sem contrato Atendimento de demanda formalizada pela ASPAR

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,04%

59 2026-AO-009 6006185/2025-00

Nova contratação de prestação de serviços de 

Monitoramento e Operação de Centro de Infraestrutura 

(Datacenter) - CITEC

Novo PE-032/2020
Nova licitação para substituir contrato atual que não pode ser mais 

prorrogado. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 1,91%

60 2026-AO-010 a ser aberto
Nova contratação de software de auditoria de sistemas 

de arquivos e endpoints
Novo  PE-058/2021                                          

O TST dispõe de ferramentas avançadas de auditoria e proteção de dados, 

adquiridas por meio do processo nº 6001640/2021-00. As respectivas 

licenças estão vinculadas a dois contratos: PE-058/2021 e PE-058/2021-C. 

Ressalte-se que o contrato PE-058/2021 já exauriu todas as possibilidades 

de prorrogação previstas em lei. Assim, é necessária nova licitação para 

assegurar a continuidade da solução.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CITEC 7,98%

61 2026-AO-011 6021375/2025-00
Aquisição de aparelhos telefônicos e serviços de 

manutenção
Novo ainda sem contrato

Para atendimento da necessidade de aparelhos telefônicos das unidades 

do Tribunal

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,10%

62 2026-AO-012 6022825/2025-00 Aquisição de 6 licenças do Office 365 Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

63 2026-AO-013 6011963/2025-00
Contratação de suporte técnico e atualização de versão 

de solução de gerenciamento de mídia digital
Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,62%
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TIPO DE 

CONTRATO
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64 2026-AO-014 6007153/2025-00
Aquisição de ferramentas de estatísticas de acesso a 

páginas web
Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

65 2026-AO-015 6012363/2025-00
Assinatura de ferramenta para gerenciamento de 

projetos e gestão de tarefas de comunicação
Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,06%

66 2026-AO-016 6013143/2025-00

Plataforma digital destinada à prescrição, 

acompanhamento e gestão de exercícios físicos e 

terapêuticos

Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

67 2026-AO-017
6024677/2025-00

6020408/2025-00
Aquisição de licenças CANVAS PRO+ Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,00%

68 2026-AO-018 6006288/2025-00 Contratação CANVAS Equipes Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante
Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,00%

69 2026-AO-019 6010684/2025-00
Contratação por dispensa - customização do software de 

controle de despesas do TST-SAÚDE
Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,23%

70 2026-AO-020 a ser aberto
Aquisição de equipamentos para a realização de reuniões 

virtuais
Novo ainda sem contrato Para atendimento à demanda formalizada pelo CEJUSC

Material de Consumo  - 

3.3.3.9.0.30.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,06%

71 2026-AO-021 a ser aberto

Aquisição para expansão da solução de armazenamento 

de dados do tipo NAS, destinada ao armazenamento de 

dados não estruturados, com o objetivo de atender a 

novos requisitos de proteção da informação.

Novo PE-119/2023-A

Trata-se da expansão do equipamento responsável pelo armazenamento 

de documentos de sistemas, discos de rede, arquivos de TV, entre outros 

ativos institucionais. Com o objetivo de evitar a recorrência do problema 

ocorrido em junho de 2024, tornou-se necessário o aumento da 

redundância dos equipamentos. Como efeito colateral dessa medida, 

houve redução da capacidade total de armazenamento da solução. Dessa 

forma, faz-se necessária a aquisição de novos módulos, a fim de 

restabelecer a capacidade de armazenamento anteriormente existente, 

preservando o nível de redundância atualmente adotado.

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Infraestrutura CITEC 3,42%

72 2026-AO-022 6003178/2025-00
Aquisição de ferramenta de gestão de endpoints - 

licenciamento, instalação e treinamento
Novo ainda sem contrato

Necessidade de administração e atualização dos softwares e sistema 

operacional dos computadores que integram o parque computacional do 

TST, utilizados pelos servidores

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,51%

73 2026-AO-023 6007570/2025-00
Serviço de infraestrutura em nuvem multicloud através 

de contrato com o SERPRO - CITEC.
Novo ainda sem contrato

A contratação de serviços de computação em nuvem pública por meio de 

adesão ao Contrato Estruturante com o SERPRO justifica-se pela 

necessidade de assegurar a continuidade, a segurança e a evolução da 

infraestrutura tecnológica do Tribunal Superior do Trabalho, diante da 

iminente expiração do contrato vigente e do crescimento contínuo das 

demandas por processamento, armazenamento e proteção de dados. Tal 

contratação é essencial para manter a disponibilidade ininterrupta de 

sistemas críticos, como portais institucionais e o Diário Eletrônico da 

Justiça do Trabalho, garantir escalabilidade e flexibilidade operacional, 

reforçar a segurança da informação em conformidade com a LGPD, 

otimizar e modernizar os ambientes tecnológicos, promover 

economicidade e governança no uso dos recursos públicos, ampliar a 

resiliência operacional e viabilizar a adoção de tecnologias inovadoras. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Segurança da Informação CITEC 6,84%

74 2026-AO-024 6021612/2025-00 Aquisição de periféricos (caixas de som e pen drives). Novo ainda sem contrato
Para atendimento à demanda por instalação de caixas de som de 

computadores e pendrives

Material de Consumo  - 

3.3.3.9.0.30.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%
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75 2026-AO-025 6011240/2023-00 Aquisição de monitores de 22" Novo ainda sem contrato
Para atendimento à demanda de monitores para novos computadores a 

serem instalados para novos servidores e formação de reserva técnica

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,10%

76 2026-AO-026 6021461/2024-00 Aquisição de monitores de 29" Novo ainda sem contrato
Para atendimento à demanda de monitores para novos computadores a 

serem instalados para novos servidores e formação de reserva técnica

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,03%

77 2026-AO-027 6007424/2025-00 Aquisição de computadores - partícipe TRT23 Novo ainda sem contrato
Para atendimento à demanda de novos computadores e formação de 

reserva técnica

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,14%

78 2026-AO-028 a ser aberto
Aquisição da solução para elaboração e gestão de 

orçamentos de obras e serviços de engenharia - CSUP.
Novo ainda sem contrato Para atendimento de demanda formalizada pela área demandante.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

79 2026-AO-029 6023006/2025-00
Aquisição de impressora específica para etiquetas e 

impressora portátil.
Novo ainda sem contrato Para atendimento à demanda formalizada pela ACEPRES.

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Atendimento ao Usuário CSUP 0,01%

80 2026-AO-030 6019029/2025-00

Subscrição de licenças para assistente de 

desenvolvimento de código-fonte baseado em 

Inteligência Artificial (IA), incluindo suporte técnico com 

direito à atualização de versão.

Novo ainda sem contrato
Aumento da produtividade dos times de desenvolvimento de software da 

CDS.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Desenvolvimento de 

Software
 CDS 0,20%

81 2026-AO-031  a ser aberto

Contrato de fornecimento de atualizações de 

informações dos cadastros CPF e CNPJ - Serviço de 

instalação da tecnologia blockchain (b-CPF e b-CNPJ).

Novo ainda sem contrato
Fornecimento da base de dados do CPF e do CNPJ para uso em sistemas 

nacionais e do TST. 

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00

Administração de dados e 

integração
CGDIGITAL 0,03%

82 2026-AO-032 6010992/2025-00 Aquisição de novos equipamentos servidores - CITEC. Novo ainda sem contrato

A contratação de novos servidores pelo TST justifica-se pela obsolescência 

e esgotamento de capacidade dos equipamentos atualmente em uso, 

muitos em fim de vida útil e sem suporte dos fabricantes, o que 

compromete a segurança, o desempenho e a continuidade dos sistemas 

críticos, tornando necessária a modernização da infraestrutura para 

atender ao crescimento da demanda, garantir a disponibilidade dos 

serviços e alinhar o Tribunal às atuais exigências tecnológicas.

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Infraestrutura CITEC 11,40%

83 2026-AO-033 a ser aberto
Aquisição de novo equipamento de Firewall de rede - 

CITEC.
Novo ainda sem contrato

O TST depende de uma infraestrutura de tecnologia da informação 

segura, resiliente e compatível com a criticidade de seus sistemas e dados 

institucionais. O cenário atual de intensificação das ameaças cibernéticas, 

aliado à ampliação do uso de serviços digitais, ambientes híbridos e 

tráfego criptografado, evidencia limitações técnicas da solução de firewall 

atualmente adotada, especialmente quanto à inspeção avançada de 

tráfego, prevenção a ameaças sofisticadas, escalabilidade e integração 

com o ecossistema de segurança existente. Nesse contexto, a aquisição de 

uma nova solução de firewall de próxima geração mostra-se indispensável 

para mitigar riscos operacionais, fortalecer a proteção dos ativos de 

informação, assegurar a continuidade dos serviços essenciais e manter o 

TST em conformidade com as boas práticas de governança e segurança da 

informação aplicáveis à Administração Pública.

Equipamentos e Material 

Permanente - 3.4.4.9.0.52.00
Segurança da Informação CITEC 3,42%
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84 2026-AO-034 6016098/2025-00

Nova contratação de serviços de suporte ao banco de 

dados PostgreSQL em substituição ao  Contrato PE-

004/2021 - CITEC.

Novo ainda sem contrato

Com o encerramento do contrato PE-004/2021,  necessário nova licitração 

para manter a necessidade de suporte técnico e atualização para os 

sistemas gerenciadores de bancos de dados a fim de garantir a 

integridade do funcionamento das aplicações e sua devida atualização. 

Isso garante a resolução de problemas que possam vir a ocorrer na 

infraestrutura de banco de dados do Tribunal e a atualização de versões, a 

implantação de um ambiente em alta disponibilidade e tolerante a falhas 

e o rápido diagnóstico com ferramentas de monitoramento.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 0,05%

85 2026-AO-035 6023927/2025-00
Aquisição de solução de monitoramento de desempenho 

de aplicações (APM)
Novo ainda sem contrato

 Necessidade de um software de monitoramento de desempenho de 

aplicação, conhecido como APM,  para que seja possível descobrir de 

maneira proativa problemas nas aplicações, ou ainda reativas, mas com 

assertividade e celeridade na descoberta da causa raiz de um problema 

ou incidente nas aplicações do TST.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 2,74%

86 2026-AO-036 6015682/2024-00
Contratação de serviço de sustentação da solução de 

orquestração de container.
Novo ainda sem contrato

Necessidade de serviço para sustentar a ferramenta de orquestração de 

containers (dockers) do TST. Essa solução é utilizada por diversos sistemas 

críticos, tais como PJe, GE, Plenário e SE.

Serviços de TIC - PJ - 

3.3.3.9.0.40.00
Infraestrutura CITEC 5,70%


