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1. IDENTIFICAÇÃO

Demanda
(descrição
resumida)

Proposta de contratação de prestação dos serviços de operação,
monitoramento e controle do Datacenter do Tribunal Superior do
Trabalho.

Demandante

Unidade
Administrativa

Secretaria de Tecnologia da Informação e
Comunicação

Titular da Unidade Fabiano de Andrade Lima

E-mail do Titular fandrade@tst.jus.br

Telefone (61) 3043-4506

Autorização
superior
(Ministro,
Secretaria-
Geral da
Presidência,
Secretaria-
Geral do
CSJT,
Secretaria-
Geral
Judiciária,
Secretaria-
Geral de
Gestão de
Processos,
Diretor-
Geral, Subs.
Adm-Acad.
da ENAMAT)

Unidade
Administrativa Secretaria-Geral da Presidência

Responsável pela
autorização Silvania Pinheiro Coelho José

Comitê
competente
para
deliberação

( X ) CGTI (Ato nº 65/ TST.GP, de 6/4/2021)
( ) CGSJUD (Ato nº 253/GP, de 9/4/2013)
( ) CGSADM (Ato Conjunto nº 7/TST.CSJT.GP, de 26/3/2013)
( ) CGPortal (Ato nº 293/GP, de 23/4/2013)
( ) CITI (Ato nº 762/TST.GP, de 13/12/2022)

 
2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA - NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE
MELHORIA

Necessidade ou oportunidade de melhoria identificada:

A contratação visa atender as necessidades relativas a operação, monitoramento e
controle do Datacenter do Tribunal Superior do Trabalho e do seu sítio de contingência
localizado no Tribunal de Contas da União em razão do término da vigência do contrato
TST PE 042/2015 – Processo n 501.089/2015-7.

Solução pretendida (objetivo da demanda):

Contratação dos serviços relacionados a operação dos equipamentos de TI instalados na
sala cofre e ao monitoramento e controle dos sistemas e serviços disponibilizados aos
usuários internos e externos do Tribunal Superior do Trabalho através do ambiente
computacional do Datacenter desta Secretaria de Tecnologia da Informação e
Comunicação
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3. ALINHAMENTO COM O PLANO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL DO TST OU
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE TIC E PLANO ANUAL DE CONTRATAÇÕES

Alinhamento
Estratégico

Objetivo
Estratégico

Indicador
ou

Iniciativa
Estratégica

Impacto no indicador/iniciativa

PE TST 2021-
2026

Garantir
infraestrutura

Aumentar a
eficiência
operacional
com uso da
tecnologia.

Operar, monitorar e controlar o
funcionamento ininterrupto dos
equipamentos, sistemas, redes de
comunicações, bancos de dados e
serviços instalados no ambiente do
Datacenter do TST

PE TST 2021-
2026

Garantir
infraestrutura

Reduzir
riscos
relacionados
ao uso da TI

 

( ) Sem Vinculação estratégica
 
4. PREVISÃO ORÇAMENTÁRIA (FONTE DE RECURSOS)

X Orçamento do ano
corrente

Identificação da Ação Orçamentária: 2020-AO-020

Valor estimado da Ação Orçamentária: R$
847.228,32 Orçamento do ano

subsequente

 Sem previsão orçamentária ou não se aplica

 
5. MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAÇÃO

A contratação proposta visa atender as necessidades relativas as atividades diversas
relacionadas a operação, ao monitoramento e controle dos equipamentos de TI
instalados e aos serviços associados no ambiente da sala cofre do TST, as atividades do
sítio de contingência do TST instalados no TCU e as necessidades relacionadas à Política
de Segurança da Informação, através da prestação de serviços por postos de trabalhos,
de forma contínua e ininterrupta, atuando na disponibilização dos sistemas e serviços
aos usuários internos e externos deste Tribunal e da Justiça do Trabalho em razão do
término da vigência do atual contrato PE-032/2020 (Proc. 6000203/2021-00).

 
6. RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO

TIPO DE
RESULTADO Sim Não Detalhamento

Ganho de
produtividade X  

Atuação e direcionamento dos servidores do
quadro do TST nas atividades mais relacionadas
ao bom funcionamento da Infraestrutura de TI
instalada, à gestão dos processos internos de
contratações e à missão jurisdicional do órgão.

Redução de
esforço X  

Atuação e direcionamento dos servidores do
quadro do TST nas atividades mais relacionadas
ao bom funcionamento da Infraestrutura de TI
instalada, à gestão dos processos internos de
contratações e à missão jurisdicional do órgão.

Redução de custo X  
A contratação de novos servidores para
execução destas atividades para o órgão seria
através de concurso público com consequente
aumento dos custos para o órgão.

Redução do uso de
recursos X  

Direcionamento do uso dos recursos humanos
deste Tribunal para as atividades relacionadas
ao desenvolvimento e as melhorias de
ferramentas de monitoração, backups,
fiscalização de contratos, gestão de pessoas e
outras relacionadas à missão jurisdicional do
órgão.

Melhoria de X  

Monitoramento e controle dos equipamentos de
TI, serviços, aplicações e bancos de dados
instalados no ambiente do datacenter do TST e
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Melhoria de
controle X  instalados no ambiente do datacenter do TST e

disponibilizados aos usuários internos e externos
da Justiça do Trabalho, de maneira contínua e
ininterrupta, realizada pelos prestadores a serem
contratados.

Redução de riscos X  

Redução dos riscos relativos ás ocorrências
decorrentes de problemas nos equipamentos,
sistemas e serviços de TI disponibilizados aos
usuários internos e externos do TST pela atuação
ininterrupta dos prestadores, por meio de
acionamentos às equipes técnicas do Tribunal e
empresas externas durante as 24 horas nos 7
dias da semana.

Determinação
legal X  

As seguintes normas mais usadas na definição
de um ambiente de alta disponibilidade de um
Datacenter: ABNT NBR 16665:2019, ANSI/TIA-
942:2017 e ANSI/BICSI 002-2019. Especificam
como uma das suas estruturas essenciais a Sala
de Operação(NOC), com operação 24x7,
independente do porte ou aplicação do mesmo.

Determinação
administrativa  X  

Outra (Especificar)  X  

 
7. INDICAÇÃO DO INTEGRANTE DEMANDANTE PARA A EQUIPE DE PLANEJAMENTO
DA CONTRATAÇÃO

- Integrante Demandante:
. Nome do Servidor: Leonardo Lobo Pulcineli
. Unidade Administrativa: CITEC
. E-mail: leonardo.pulcineli@tst.jus.br
. Ramal: 4474

- Substituto Eventual do Integrante Demandante:
. Nome do Servidor: Guilherme Sousa Diniz
. Unidade Administrativa: CITEC
. E-mail: guilherme.diniz@tst.jus.br
. Ramal: 4685

 
 
 

Documento assinado eletronicamente por FABIANO DE ANDRADE LIMA ,
SECRETÁRIO, em 04/06/2025, às 19:08, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no inciso I do art. 4º da Lei nº 14.063, de 23 de setembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por SILVANIA PINHEIRO COELHO JOSE ,
SECRETÁRIA-GERAL DA PRESIDÊNCIA , em 05/06/2025, às 15:47, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no inciso I do art. 4º da Lei nº 14.063,
de 23 de setembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tst.jus.br/sei/controlador_ext
erno.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código
verificador 1122300 e o código CRC 94A6780D.
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