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DEMONSTRATIVO ESTATÍSTICO – 2016 

1. SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO 
(SIC) DO TST E DO CSJT 

1.1 Quantitativo de pedidos de informação no ano 
 

           Nos termos da Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação – LAI), 
compete a esta Ouvidoria, por meio do Serviço de Informação ao 
Cidadão (SIC), receber e acompanhar os pedidos de informação relativos 
à Lei nº 12.527, de 18/12/2011, zelando pelo cumprimento dos prazos 
estabelecidos. Em 2016, a Ouvidoria recebeu um total de 104 pedidos de 
acesso à informação com 6 indeferidos/negados e 98 atendidos.  

 

 
 

1.2 Quantitativo de pedidos de informação por Unidade 
Os pedidos de informação recebidos no período tiveram os 

seguintes encaminhamentos: (1) Diretoria-Geral da Secretaria do Tribunal 
45, (2) Secretaria-Geral da Presidência 27, (3) Secretaria-Geral Judiciária 
18 e (4) Conselho Superior da Justiça do Trabalho 14. 
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1.3 Assuntos em destaque no período  
 

          No período, os Pedidos de Informação se referiram aos seguintes 
assuntos: Informações/Serviços (70), Cargos/Concursos (19) e Estatísticas 
(15). 
 

 
 

1.4 Tipos de Manifestantes  
 

Em 2016, na tipologia Pedidos de Informação, a Ouvidoria 
registrou 101 manifestações de Pessoas Físicas, representando o valor 
percentual de 97,11% e 3 ocorrência de Pessoa Jurídica representando  
2,89%. 
 
  

19 

15 70 

Quantitativo por Assunto - 2016 

Cargos/Concursos

Estatísticas

Informações/Serviços


	DEMONSTRATIVO ESTATÍSTICO – 2016
	1. SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) DO TST E DO CSJT
	1.1 Quantitativo de pedidos de informação no ano
	1.2 Quantitativo de pedidos de informação por Unidade
	1.3 Assuntos em destaque no período
	1.4 Tipos de Manifestantes


